Algemene voorwaarden

Als u een fotoshoot boekt bij Puur Joke Janssen Fotografie, gaat u automatisch akkoord met de
algemene voorwaarden.

FOTOSHOOT:

Na het betalen van het voorschot, is de boeking definitief. Een voorschot kan niet worden
terugbetaald.

In samenspraak wordt er een datum vastgelegd.

Bijslecht weer op de oorspronkelijke datum van de fotoshoot houdt de fotograaf het recht de
oorspronkelijke datum te verzetten in overleg met klant.

De fotograaf heeft het recht om de fotosessie te annuleren omwille van ziekte, slecht weer of
onverwachte omstandigheden. Uiteraard zal dit op voorhand gecommuniceerd worden.
Indien de klant de afspraak wenst te annuleren, dient hij de fotograaf zo snel mogelijk op de
hoogte te brengen. Bij annulering door de klant van 4 dagen voor de fotoshoot zonder geldige
reden, heeft Puur Joke Jansen Fotografie het recht om een annuleringsvergoeding van 50% aan
te rekenen.

Wanneer de klant, zonder geldige reden en zonder de fotograaf te verwittigen, niet aanwezig is
voor de fotoshoot, heeft Puur Joke Janssen Fotografie het recht om 100% van het bedrag van de
fotoshoot aan te rekenen.



FOTO'S:

De geleverde foto's worden gekozen door Puur Joke Janssen Fotografie. Hier wordt een

persoonlijke online galerij van gemaakt waaruit de klant zelf het aantal foto's kan kiezen die bij
de fotoshoot behoren. De klant kan vrijblijvend extra foto's bij bestellen tegen meerprijs. Alle
bewerkte foto's worden pas geleverd na volledige betaling. De klant kan dan zelf kiezen welke
foto's er bewerkt worden door Puur Joke Janssen Fotografie. Voor het opmaken van de galerij
wordt geen meerprijs gerekend. De prijs per extra bewerkte foto staat vermeld op de website
van Puur Joke Janssen Fotografie.

De foto's in de online galerij zijn onbewerkt en mogen in geen geval (openbaar) gebruikt worden
zoals alle social forms of ander internet gebruik.

De klant gaat akkoord dat de foto's mogen gebruikt worden voor (online) portfolio en
(reclame)drukwerk, tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders vermeld.

De klant dient altijd een vermelding te gebruiken van 'Puur Joke Janssen Fotografie' op sociale
media of andere publiciteitsmogelijkheden.

De foto's mogen in geen geval zelf bewerkt worden. Ook het logo verwijderen of de foto
bijsnijden is niet toegestaan.

Enkel de foto's in webresolutie met watermerk mogen gebruikt worden op sociale media.
De foto's in hoge resolutie en zonder logo zijn enkel en alleen voor privé gebruik.

De foto's mogen niet gebruikt worden voor commerciéle doeleinden, tenzij uitdrukkelijk en
schriftelijk overeengekomen.

Het is niet toegestaan om de foto's te gebruiken voor winacties zonder voorafgaande
schriftelijke toestemming van Puur Joke Janssen Fotografie.

De auteursrechten van de foto's blijven ten allen tijde in bezit van Puur Joke Janssen Fotografie.

CADEAUBONNEN:

Een Cadeaubon wordt pas geleverd wanneer de betaling is ontvangen.

De cadeaubon is 1 jaar geldig vanaf datum afgifte . Wanneer deze datum overschreden is, is de
bon niet meer geldig en kan Puur Joke Janssen Fotografie een extra toelage aanrekenen.

Een cadeaubon kan niet ingewisseld worden voor contant geld.

FOTOPRODUCTEN:

Afdrukken kunnen besteld worden via Puur Joke Janssen Fotografie. De klant kan hier
vrijblijvend een prijsofferte voor opvragen.

Wanneer de klant zelf de afdrukken bestelt, kan Puur Joke Janssen Fotografie niet aansprakelijk
gesteld worden als de afdruk niet aan alle wensen voldoet.

De fotoproducten kunnen na afspraak opgehaald bij Puur Joke Janssen Fotografie te Boorsem of
verzonden worden tegen meerprijs.



PRIVACY:

Puur Joke Janssen Fotografie verzamelt namen, adres, telefoonnummer en e-mail adres voor
eigen gebruik. Deze gegevens worden niet doorgegeven aan derden zonder toestemming.
Wanneer de klant niet wenst dat de foto's op sociale media gepubliceerd worden met
vermelding van naam, locatie of datum, moet dit op voorhand uitdrukkelijk en schriftelijk
vermeld worden.

KLACHTEN:

Bezwaren of betwistingen over de uitvoering worden niet meer aanvaard na de 7e dag volgend
op de datum van inzage van de fotobestanden. Elke betwisting dient bij aangetekend schrijven
gemeld te worden.

Bezwaren of betwistingen over de afrekening worden niet meer aanvaard na de 7e dag volgend
op de factuur datum. De klant blijft na bezwaren of betwistingen nog steeds onderhevig aan de
betalingsverplichting. Het is onder geen enkel beding mogelijk om het volledig bedrag terug te
eisen of een vergoeding te vragen van de fotograaf.

DIERENWELZIJN:

Welzijn van de dieren staat altijd voorop bij Puur Joke Janssen Fotografie. Niets gebeurt onder
dwang! Puur Joke Janssen Fotografie behoudt zich het recht de shoot te stoppen wanneer de
hoeveelheid stress bij het dier teveel wordt. De shoot wordt op een nader te bepalen moment
en in overleg met de klant, vervolgt.

AANSPRAKELIJKHEID:

Puur Joke Janssen Fotografie kan in geen enkel geval aansprakelijk worden gesteld bij eventuele
materiéle of lichamelijke schade die tijdens de fotoshoot werd opgelopen, dit geldt zowel voor
mens als dier.

U bent tijdens de reportage zelf verantwoordelijk voor de veiligheid van uw eigendommen uzelf
en/of dier. Deelname aan een reportage is op eigen risico.

BTW:
Puur Joke Janssen Fotografie is een kleine onderneming en vrijgesteld van BTW.



